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Certifica que

Djeferson Willians Manteh Santos

fol aprovado(a) no curso de

Formatao de Auditor Interno-da-ABNT/NBR 16001:2012 —
~—Responsabilidade social — Sistema de gestao - Requisitos
Jucsiagy Rl

com carga horaria de 16 horas realizado no periodo de 13,14,15,20,21¢ 22 de
setembro de 2024, realizado pelo IBQL.
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Rio de Janeiro, 11 de setembro de 2024.
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Bruno F. R. dos Santos  Ana Julia G. N. Ramos
Presidente Diretora Técnica




Contelido Programatico

Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade — SBAC e Sistema Brasileiro de Normalizagdo — SBN.
Visdo Geral da Norma ABNT NBR 16001: 2012 — Responsabilidade Social — Sistema de Gestao -Requisitos
Visdo Geral da NBR 1SO 26000:2010 — Diretrizes sobre Responsabilidade Social.

Viséo Geral da NBR 1SO 10013:2021 - Diretrizes para a documentacao de sistema de gestdo da qualidade.

ABNT NBR 16003:2015 — Responsabilidade Social — Sistema de Gestdo — Diretrizes para Execucéo de
Auditorias
ABNT NBR ISO 19011:2018 - Diretrizes para auditoria de sistemas de gestao:

D

. Planejamento de Auditoria

. Execucéo de Auditoria

. Relatorio de Auditoria

. Acompanhamento de a¢Ges corretivas

Metodologia do Curso

. Teoria
. Exercicios

. Simulacéo de auditoria interna
. Prova final escrita



